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À la suite des réunions avec le Recteur et le ministère, la FNEC-FP FO 53 a pu avoir une entrevue ce jeudi 27 août par 
les responsables de la DSDEN de la Mayenne afin de faire le point sur les conséquences du piratage informatique sur la 
rentrée scolaire. 

1. Applications et messageries : une situation toujours dégradée 

Le rétablissement des applications est toujours en cours. L’administration se dit « confiante » et prévoit un retour à une 
situation normale la semaine prochaine, tout en reconnaissant qu’il faudra « rattraper le temps perdu ». 

Concernant l’application ONDE, aucun élément nouveau n’a été apporté : la DSDEN espère un rétablissement au mieux 
lundi, au plus tard la semaine prochaine (« On croise les doigts ») 

Le secrétaire général affirme que les messageries établissements et écoles sont désormais opérationnelles. FO 
a contesté cette affirmation : plusieurs écoles et établissements restent sans accès, avec notamment des difficultés liées 
aux clés OTP. Certains directeurs sont même contraints d’aller à la DSDEN pour se connecter ! Qu’en est-il pour les 
personnels éloignés de Laval ?!!! 

Pour les directeurs et directrices d’école, le rétablissement est encore en cours. Les chefs d’établissement disposeraient 
d’un accès sécurisé proposé à la DSDEN pour relever leurs courriels. 

2. Clés OTP : toujours aucune réponse sur le financement 

FO a de nouveau interpellé nos responsables administratifs sur le financement des clés OTP. 

L’administration considère leur renouvellement comme une opération « normale ». FO a rappelé qu’il ne s’agit pas ici d’un 
renouvellement périodique, mais d’une dépense directement liée au piratage et aux nouvelles mesures de sécurité. 

Qui financera les clés OTP dans les EPLE et dans les écoles ? La DSDEN n’a pas apporté de réponse satisfaisante. 

FO a également demandé si les enseignants seraient concernés par un équipement OTP à l’avenir : Pas de réponse. 

Pour FO, il est hors de question que ces dépenses soient prélevées sur des budgets de fonctionnement déjà contraints 
et réduits. 

3. Affectations et remplacements : une situation préoccupante 

FO a signalé plusieurs problèmes concernant les affectations des enseignants remplaçants, notamment l’utilisation 
d’adresses personnelles sans consentement, parfois avec plusieurs destinataires visibles. 

Cette situation est particulièrement préoccupante dans le contexte actuel de fuite de données personnelles. 

FO a rappelé qu’aucun personnel ne doit être tenu responsable des conséquences d’une situation dont la 
responsabilité relève de l’État et du gouvernement. 

Des courriels suspects ont par ailleurs été signalés par des personnels remplaçants. FO appelle les collègues à la plus 
grande vigilance et à nous transmettre toute situation douteuse. 

Concernant les AESH, plusieurs situations individuelles ont été remontées et ont pu être examinées. Les collègues 
concernés ont été contactés. 

Pour les remplacements de CLM, congés maternité et congés de formation, le secrétaire général reconnaît une situation 
actuellement dégradée, qui risque d’être tendue à la rentrée. 

4. Directeurs et directrices : encore une fois, « débrouillez-vous » 

En l’absence d’accès à ONDE ou à la messagerie, les directeurs et directrices doivent passer par leur circonscription. 



Une situation particulièrement problématique alors que les secrétariats de circonscription sont déjà submergés de travail, 
dans un contexte de manque de moyens humains. 

Pour FO, on demande une nouvelle fois aux personnels de fonctionner en mode « démerdentiel », pour reprendre 
l’expression qui s’impose désormais sur le terrain, qu’il s’agisse de canicule ou de piratage. 

Les directeurs et directrices qui restent privés de leur messagerie ou d’ONDE peuvent faire remonter leur situation à leur 
syndicat FO. 

5. Données personnelles : toujours l’opacité 

Alors que le ministère et le Rectorat restent très peu transparents sur l’ampleur et la nature des données compromises, 
le secrétaire général indique que 150 « postes » auraient été corrompus dans l’académie. 

Ce chiffre ne correspond pas aux informations dont dispose FO, qui laissent penser que l’ampleur de l’attaque pourrait 
être bien plus importante. 

Concernant les mesures contre le phishing et l’usurpation d’identité, nos responsables renvoient une nouvelle fois au 
ministère. 

Même absence de réponse concernant la prise en compte de la surcharge de travail des personnels administratifs, des 
directeurs et directrices. 

6. Situations individuelles 

FO a également pu évoquer plusieurs dossiers individuels. Les collègues concernés ont été informés des suites données. 

 

 

Pour la FNEC-FP FO 53, et contrairement à d’autres, il n’est pas question de cogérer une rentrée dégradée ! Ce 
n’est pas le rôle d’un syndicat. « Nous ne sommes pas là pour cogérer une rentrée dégradée. Nous voulons des 
réponses précises sur les moyens mis en œuvre et les garanties données aux personnels. » 

Pour la FNEC-FP FO 53, la situation actuelle n’est pas une simple question de manque d’anticipation : elle est le résultat 
de choix politiques. 

C’est le même gouvernement qui a laissé les personnels sans moyens face aux fortes chaleurs, qui n’a pas donné les 
moyens nécessaires face aux incendies cet été et qui a décidé de supprimer 4 000 postes d’enseignants pour cette 
rentrée. 

La responsabilité du chaos actuel ne peut pas être reportée sur les personnels. 
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