Fuite de données : conséquences et situation dans I’'académie de Nantes
Compte rendu FO aux adhérents du SNUDI-FO 53

Le Recteur a confirmé qu’a la suite de l'intrusion dans des applications nationales début ao(t, des
comptes ont été usurpés dans 'académie de Nantes. Les accés aux applications métiers ont été
coupés afin de sécuriser les systemes et permettre les investigations. La réouverture se fait
progressivement, mais sans calendrier ni aucune perspective a ce jour.

A noter : le contenu des messageries n’est pas supprimé, c’est I’accés qui est coupé.

Concernant les personnels et la paie, le Recteur indique que la paie d’aolt est sécurisée. Les
opérations pour septembre sont en cours, avec une attention particuliére portée aux nouveaux
personnels et aux éventuels ajustements. Des « effets de bord » sont toutefois possibles selon nos
responsables administratifs.

Pour la préparation de la rentrée, des clés OTP sont distribuées aux directeurs d’école et aux
personnels de direction afin de permettre un accés sécurisé a certaines applications, notamment
ONDE. Plusieurs applications restent cependant inaccessibles et le Rectorat ne donne aucune
échéance de rétablissement.

Les affectations des contractuels sont traitées par une cellule de rentrée au second degré et par les
DSDEN dans le premier degré. Le Rectorat invite a privilégier les contacts téléphoniques.

De nombreuses questions restent sans réponse, notamment sur I'étendue exacte de la fuite de
données, les informations préoccupantes et signalements, la protection contre le phishing et
certaines applications métiers.

L’administration confirme que la rentrée ne sera pas reportée, malgré les difficultés persistantes.

FO a rappelé que le rle d’'un syndicat n’est pas de cogérer une « meilleure rentrée possible ». Nous
avons dénoncé la faiblesse structurelle des moyens informatiques, alors méme que 3 postes sont
supprimés a la DRASI, et replacé cette situation dans le contexte général de manque de moyens
dans I'Education nationale.

Autres demandes :

Surcharge de travail des personnels administratifs ?

« On en tient compte. »

Risque de phishing : quoi mise en place pour protéger les plus vulnérables ?
Pas de réponse.

Quid des informations préoccupantes et signalements

Pas de réponse.

Fiches RSST

Utiliser les RSST papier.

Conclusion

Claire volonté des responsables administratifs de pouvoir se reposer sur les organisations
syndicales pour gérer la « crise ». La FSU et 'TUNSA se sont clairement tenus a disposition.

Le Recteur ne reportera pas la rentrée. C’est, selon lui, un « principe fondamental ». La FSU dit :
« La rentrée doit se faire ».

Apres avoir dénoncé en introduction le « pilotage par la donnée » (cf communiqué ID-FQO), FO a
dénonceé en conclusion la suppression de 3 postes en DRASI (service informatique) et rappelé que
notre réle de syndicat n’est pas de cogérer la meilleure rentrée possible.

Manque de moyens : canicule, passation d’examens, postes, gel des traitements et salaires,
aujourd’hui faiblesse structurelle de l'informatique... budgets d’austérité : « pas de moyens, pas
de rentrée ».



