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SERVICE SOCIAL DES PERSONNELS

Service social spécialisé du travail, il exerce un réle d’accueil, d’écoute,
d'information et d’accompagnement psychosocial des personnels confrontés a
des difficultés.

Il contribue a |la prévention de la désinsertion professionnelle et sociale.

Capsule vidéo de présentation du service disponible sur le lien suivant :
https://www.ac-nantes.fr/service-social-des-personnels
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Sur une population de référence de 5 577 personnels en Mayenne :

* 184 agents ont sollicité le service social des personnels
* 414 entretiens
21 visites extérieures

AContexte particulier
Congé maternité
(absence de 6 mois dont uniquement 2 mois et demi de remplacement)
Le poste est resté vacant durant 2 mois et demi.
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Au ler mars 2026 :

« 227 agents ont sollicité le service social des personnels
« 527 entretiens
* 16 visites extérieures

AContexte particulier
Accueil d'une collegue stagiaire
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Evolution de I'activité du service en fonction
du nombre d’agents accompagnés
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Travail Santé Acces au droit Social Economique
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Catégories des personnels ayant
sollicité le SSP
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Tranches d’age
des personnels accompagnés
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Situation des personnels
au moment de la demande
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2020 2021 2022 2023 2024

Nb demandes 41 29 47 29 33 29

Dépense annuelle 23 336€ 20 873€ 31406€ 21 964€ 21936€ 22 050€

Montant moyen par | 570€ 720€ 668€ 757€ 708€ 760 €

demande
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Projets et Perspectlves -
Projet RIC : départementaliser cette année E'iﬁ’?é‘é':m.ou

COLLECTIVE

DROITS
SANTE

ET S| GAVOUS ARRIVAIT ? 299

Congé longue maladie, temps partiel thérapeutique, rémunération, aides, RQTH... < § &

MIEUX VAUT CONNAITRE SES DROITS AVANT D’EN AVOIR BESOIN.
"o

- Formatrice référents santé mentale o 4 A M

- Mission de référent médiation Sow LR
C’EST DEJA SE PROTEGER

VOUS ETES TITULAIRE* ET VOUS INSCRIPTIONS
VOUS POSEZ DES QUESTIONS SUR VOS DROITS ?

Y . R 18 T .
Q79 Perspectives: PSS

INSCRIVEZ-VOUS DES MAINTENANT A LA DATE DE VOTRE CHOIX

. Etablir une analyse sur l'origine géographique des agents qui sollicitent le service
socia

* Permanences en EPLE

. Groluc[:|>.e de travail « mieux accompagner le retour au travail aprés un arrét
maladie »



